Czym jest Zdrowsza Walia Srodkowa i Zachodnia?

Zdrowsza Walia Srodkowa i Zachodnia jest strategig, ktéra zostata zatwierdzona
przez Uniwersytecki Zarzad Zdrowia Hywel Dda. Ma ona na celu ustalenie
wytycznych dotyczgcych naszego zdrowia i opieki na okres kolejnych 20 lat, ktére
pozwolg zarO6wno nam, jak i naszym przysztym pokoleniom wies¢ dobre zycie. To
jest tylko streszczenie tej strategii, ale petny document jest dostepny na naszej
stronie internetowej www.hywelddahb.wales.nhs.uk/healthiermidandwestwales lub
mozna zamowic jego kopie dzwonigc pod numer telefonu 01554 899 056. Wersje w
alternatywnym formacie typu Easy Read, przyjazne dla mtodziezy, audio, animacje

oraz brytyjskim jezyku migowym réwniez sg dostepne.

Nasz cel jest podobny do tego, ktéry zostat wytyczony w dokumencie Walijskiego
Rzadu — Zdrowsza Walia: nasz Plan dotyczacy Opieki Zdrowotnej i Socjalnej na
2018 rok. Chcemy zeby stuzba zdrowia i opieka byty bezpieczne, trwate, dostepne

oraz przystepne.

Dlaczego to robimy?

Nasza wizja zrodzita sie w wyniku wczesniejszych konwersacji, podczas oraz po
konsultacji w 2018 roku. ZaangazowaliSmy w nig osoby, ktore korzystajg z naszych
Swiadczen, ich rodziny oraz opiekunéw; personel; oraz inne osoby i organizacje

pracujgce dla stuzby zdrowia i opieki, lub nimi zainteresowane.

“Naszg wizjg jest Srodkowa i zachodnia Walia, gdzie indywidualne osoby,
spofecznosci oraz Srodowisko, w ktorym mieszkajg, bawig sie i pracujg, sg
adaptacyjne, potgczone oraz nawzajem sie wspierajg. Oznacza to, ze ludzie bedg
odporni i zaradni oraz bedg mieli mozliwosS¢ wiesS¢ zdrowe, petne celu i radosci zycie,

w spotecznosci, gdzie bedg mieli poczucie przynaleznosci.”

Zmieniamy sie ze stuzby, ktéra leczy choroby, na stuzbe ktora bedzie utrzymywata
ludzi w dobrym zdrowiu, zapobiegata chorobom lub pogarszaniu sie choréb oraz

zapewniata pomoc i wsparcie, ktére mogg byépotrzebne od samego poczatku.

Naszym celem jest wspieranie rodzin w trzech potaczonych ze sobg etapach zycia -

e dobry poczatek i rozwoj



e dobre zycie i praca

e dobre starzenie sie
Ze wzgledu na to, ze wiele rzeczy w zyciu wptywa na nasze zdrowie i dobre
samopoczucie, musimy pracowac jako ‘caty system’. Koncentrujemy sie nie tylko na
tradycjonalnym NHS, ale wspétpracujemy z innymi, z sektorow takich jak opieka
socjalna, zakwaterowanie, edukacja, zatrudnienie, rozrywka, zywnosc¢ oraz

srodowisko.

Wspdlnie bedziemy mogli zapewni¢ lepsze wsparcie, zeby ludzie mogli radzi¢ sobie
ze swoim zdrowiem i dobrym samopoczuciem w swoich wkasnych domach oraz

spotecznosciach.

Musimy to zrobi¢, zeby ludzie byli zdrowi, jak réwniez, zeby poradzi¢ sobie z
wyzwaniami, ktore sprawiajg, ze nasza stuzba jest bardzo krucha. Nasze wyzwania

to miedzy innymi:

e przyjmowanie wiekszej liczby pacjentdw z bardziej zréznicowanymi
potrzebami, z objeciem tych wywodzacych sie ze starszej populacji

e upewnianie sie, ze mamy odpowiednig liczbe personelu oraz przycigganie i
zatrzymywanie personelu

e budynki, gdzie zapewniana jest opieka, sg stare

e oraz jak najlepsze wykorzystywanie naszych pieniedzy oraz srodkéw

Bez wprowadzenia zmian jesteSmy narazemy tych, ktdrzy korzystajg z zapewnianej przez nas

opieki na ryzyko.

Co to dla ciebie oznacza?
Bedziemy pracowali z ludzmi oraz zapewniali ustugi oparte na siedmiu obszarach w
naszym regionie, gdyz majg one unikalne potrzeby:

e Ceredigion Poétnocny

e Ceredigion Potudniowy

e Pembrokeshire Pétnocne

e Pembrokeshire Potudniowe



e Taf, Tywi, Teifi
¢ Amman i Gwendraeth

e Llanelli

Bedziesz w stanie uzyska¢ pomoc od pojedynczego punktu kontaktu, ktéry potgczy
wszystkie rozne rodzaje pomocy i wsparcia, ktérych mozesz potrzebowac.
Nazwiemy to zintegrowang siecig spotecznosciowg i bedzie to obejmowato, miedzy
innymi:

e przychodnie rodzinne, stomatologiczne oraz okulistyczne i apteki

e toOZka spotecznosciowe- mogg one by¢ w szpitalach, osrodkach zdrowia i

dobrego samopoczucia, domach opieki, a nawet w twoim wtasnym domu
e Lokalne wladze (rada okregowa)

e Wsparcie z sektora trzeciego oraz skoncentrowane w spotecznosci

Rodzina Jones nie jest prawdziwg rodzing, ale ich potrzeby zdrowotne i zwigzane z dobrym
samopoczuciem s3g typowe dla osdb, ktére tu mieszkajg i oni mogg nam pomadc zrozumied, jak
mozemy rowija¢ nasze $wiadczenia. Mozesz wszystko o nich przeczyta¢ w petnym dokumencie
dotyczacym naszej strategii oraz na naszej stronie internetowej. Teraz tylko zerkniemy na to,
jak zycie moze wygladac za 20 lat dla baci Mari, ktéra jest emerytowang nauczycielka, ktéra lubi
uprawiac swoje hobby i cierpi na tagodng demencje.:

“Bytam u fryzjera kiedy sie potknetam i upadtam. Pracownicy byli bardzo pomocni i od razu
zadzwonili na 999, gdzie potgczono naz z obstugg kliniczng. Wystano ratownika medycznego,
ktory opatrzyt moje skaleczenia i zadrapania. Kiedy on wrécit do pracy, poinformowat zespaét,
ktéry pracuje w tym samym budynku co on (Cummunity Response Team) o tym, co sie stato i
oni przyjdg do mnie do domu, zeby sie ze mng spotkac i zajg¢ sie wszelkimi problemami, ktére
moge miec z poruszaniem sie po tym upadku.”

W kazdym z obszaréw bedziemy mogli znalez¢ rozwigzania, ktére bedg
odpowiednie i wazne dla mieszkajgcych tam ludzi, tgczy¢ i wzmacniac¢ lokalne
spotecznosci, co pomoze ludziom mie¢ poczucie przynaleznosci oraz otrzymywac

wsparcie w utrzymaniu zdrowia.

Nasze szpitale bedg odgrywaty wazng role w zapewnianiu specjalistycznego
wsparcia, kiedy bedzie ono potrzebne. Rozwiniemy je, zeby mogty zapewnia¢ dobre
mozliwosci edukacyjne i do badan naukowych i bedziemy zachecali ludzi, zeby z

nami pracowali.



Krytycznym elementem bedzie nowy szpital w potudniowym Hywel Dda, gdzie
bedzie zapewniana pilna opieka ratownicza oraz opieka planowana. Bedzie tam
oddziat urazowy oraz gtéwne Pogotowie Ratunkowe w naszej okolicy. Opieka bedzie
prowadzona pod nadzorem lekarzy specajlistdw 24 godziny na dobe, siedem dni w
tygodniu. To tutaj ludzie bedg mieli powazne operacje, skomplikowane leczenie
medyczne lub zabiegi chirurgiczne w przypadkach bardzo powaznych choréb,
specjalistyczng opieke psychiatryczng lub badania, ktére nie mogg byc
przeprowadzone blizej ich miejsca zamieszkania. Wiekszo$¢ osob bedzie korzystata
z tego szpitala tylko wtedy, kiedy bedg potrzebowali powaznej opieki medycznej.
Wiekszosc¢ pacjentéw bedzie tam hospitalizowana nie dtuzej niz 72 godziny, po czym

wypisana do domu lub blizszego szpitala.

Na potnocy naszego okregu pilna opieka medyczna, Pogotowie Ratunkowe i
planowana opieka bedg zapewniane w szpitalu Bronglais General Hospital, w
Aberystwyth, a przypadki wymagajgce bardziej specjalistycznej opieki bedg

kierowane do nowego szpitala.

W Szpitalu Ksiecia Filipa w Llanelli bedzie oddziat do niewielkich obrazen pod
catodobowym nadzorem lekarza ogélnego oraz bedg tam zapewnianie ustugi opieki
medycznej i badan (diagnostyczne) dla dorostych. Bedg tam oddziaty dla pacjentow

hospitalizowanych, pod nadzorem lekarza specjalisty.

W szpitalach Glangwili i Withybush w Carmarthen i Haverfordwest rowniez bedg
oddziaty do niewielkich obrazen pod catodobowym nadzorem lekarza ogdlnego,
gdzie bedg przeprowadzane badania i udzielane wsparcie. Bedzie tam réwniez
zapewniana terapia oraz opieka pielegniarska dla pacjentéw przechodzgcych
rehabilitacje i powracajgcych do zdrowia. Bedzie sie tam znajdowat oddziat
potozniczy prowadzony przez potozne, oddziat chemioterapii oraz opieki paliatywnej,

jak rowniez kliniki ambulatoryjne.

Bedziemy pracowali z zarzgdami zdrowia z innych okregow, ktore juz zapewniajg
naszym pacjentom bardzo specjalistyczng opieke oraz ze stuzbami zapewniajgcymi
transport, miedzy innymi z partnerami odnosnie infrastruktury transportowe;j i

podrézowania w naszej okolicy.



Wiemy, ze osoby ktore mieszkajg najdalej od naszego nowego szpitala martwig sie
dostepem do pilnej opieki medycznej. Bedziemy pracowali z Welsh Ambulance NHS
Services Trust, zeby zapewni¢ wiekszg liczbe wyspecjalizowanych ratownikéw
medycznych pracujgcych w spotecznosci, ktorzy bedg mogli sie upewni¢ na miejscu,
ze stan zdrowia pacjenta jest stabilny, chroni¢ drogi oddechowe, oddychanie i
krgzenie oraz ratowac zycie. Popieramy to, zeby okreg miat zapewniong catodobowg
prowizje Walijskiego Ambulansu Powietrznego oraz Stuzby pilnego ratowania i
transferu medycznego (EMRTS), ktore zapewniajg krytyczng opieke pacjentom,

ktérzy muszg mie¢ udzielona pomoc medyczng ratujgcg zycie na miejscu zdarzenia.

Bedziemy rowniez zapewniali wiecej opieki przy uzyciu nowych technologii, np tych,
ktore pomagajg monitorowaé potrzeby pacjentéw cierpigcych na przewlekte

dolegliwosci w ich wtasnym domu, co zmniejszy koniecznos¢ dojazddw.

Jak mozesz si¢ zaangazowac?

Nadal bedziemy prowadzili rozmowy z jak najwiekszg liczbg osob, gdyz zdrowie i
opieka dotyczy nas wszystkich i wszyscy jesteSmy za nie odpowiedzialni. Chcemy
wspolnie zaprojektowac stuzbe zdrowia i opieki, ktora bedzie zaspokajata potrzeby,
oczekiwania oraz dawata wyniki, ktére sg dla ciebie wazne. Bedziemy tworzyli rézne
mozliwosci, zeby ludzie mogli sie zaangazowac, miedzy innymi indywidualne
rozmowy przy roznych okazjach i niewielkie grupy dyskusyjne, komunikacje pisemne
oraz dostepne na internecie. Chcemy zaangazowac jak najwiecej roznych gtoséw, z
objeciem tych osob, ktére normalnie sg wykluczeno lub co$ stoi im na przeszkodzie
w udzieleniu ich opinii. Zeby to osiggngé¢, w kazdym obszarze bedzie wydzielona

osoba, ktora bedzie wspierata dalsze konwersacje.

Poprzez stuchanie ciebie i twoich oczekiwan, bedziemy wiedzieli czy udato nam sie

osiggngc¢ nasz cel.

Jezeli chcesz wzigs¢ udziat, prosze sie zapisa¢ do naszego programu Siarad lechyd
Talking Health na stronie internetowej http://www.hywelddahb.wales.nhs.uk/ lub
dzwonigc pod numer telefonu 01554 899 056.
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